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01.
L’équipe Digit Alce



Christian Comtat, fondateur et président
Profil LinkedIn

Leader et visionnaire de la transformation digitale des grandes entreprises chez IBM
Transformation de l'activité formation d'IBM en France et en Europe vers l'e-learning à
partir de 2005
Développement de l'organisation cloud et des nouvelles solutions cloud pour IBM en
Europe à partir de 2012
Créateur de l'équipe Internet des Objets chez IBM France à partir de 2015 (lien ici pour
voir Christian s'exprimer à propos de l'IoT)
Création et mise à l'échelle avec succès de projets de transformation digitale auprès de
grands comptes 

﻿
Exemple: Optimisation en temps réel des emballages grâce à l'IoT pour le groupe PSA
en Europe﻿ 
﻿
Exemple: Création d'un blockchain des véhicules au moment de la production pour le
groupe Renault Europe﻿

Co-créateur de la ScaleZone d'IBM dés 2016
Co-créateur de la Cloud Week Paris à partir de 2015 en tant qu'administrateur
EuroCloud France (lien ici pour voir Christian s'exprimer à propos du Cloud Hybride)

Fondateur et président Digit Alce depuis 2019

Justine Comtat, directrice recherche et innovation
Profil LinkedIn

Responsable e-commerce de 2015 à 2021
Accroître la présence et les ventes en ligne des marques VEJA et Balaboosté

Responsable innovation chez Digit Alce depuis 2021
Product développeur de Maturity+ et Innov&Scale (formation des méthodologies,
développement en low-code, maintenance, amélioration…)
Project directeur pour la transformation digitale de la “garantie à vie FACOM (groupe
Stanley Black&Decker)” (accompagnement au changement, formation, coaching…)

Passionnée d'innovation, de nouvelles technologies, d'IA et de direction de projet

https://www.youtube.com/watch?v=aM1d6G67Byc
https://www.usine-digitale.fr/article/psa-deploie-une-solution-iot-de-suivi-des-conteneurs-avec-sigfox-et-ibm.N800840
https://www.usine-digitale.fr/article/psa-deploie-une-solution-iot-de-suivi-des-conteneurs-avec-sigfox-et-ibm.N800840
https://www.renaultgroup.com/news-onair/actualites/xceed-e2-80-af-une-nouvelle-solution-de-blockchain-pour-les-usines-renault-en-europe/
https://www.renaultgroup.com/news-onair/actualites/xceed-e2-80-af-une-nouvelle-solution-de-blockchain-pour-les-usines-renault-en-europe/
https://www.youtube.com/watch?v=-ppz37usVok


02.
Présentation de maturity+ pour IA et
innov&scale



Chez Digit Alce, nous avons conçu maturity+ pour IA, le premier outil d’évaluation multi-
dimensionnel de la maturité digitale et IA par fonctions et indicateurs clés de performance. 
Avec maturity+ pour IA, mesurez la maturité digitale de votre entreprise et découvrez les
innovations digitales et IA qui apportent le plus de valeur à votre business. 

Avec maturity+ pour IA, nous vous donnons le pouvoir de: 
Visualiser et comprendre votre situation digitale actuelle, réelle et mesurée:

En une journée, au travers de la découverte de votre entreprise et d’un questionnaire
personnalisé qui explore votre structure organisationnelle, vos indicateurs clés de
performance et vos usages technologiques actuels, nous mesurons votre maturité digitale
par métier. 

Obtenir des opportunités concrètes de projets de transformation digitale et
d'intelligence artificielle

A l’issue de cette journée, vous recevez dans un délai d’une semaine, l’état des lieux de votre
maturité digitale et les projets de transformation digitale et IA à mettre en place. 
Ces projets, conçus spécifiquement pour votre entreprise, s’appuient sur notre base de
données unique de plus de 1 000 cas d’usage et offrent les solutions les plus performantes
pour chaque métier. 

Pour chaque fonction, maturity+ pour IA propose et priorise les opportunités de projets de
transformation digitale et IA les plus pertinents, par fonction et indicateurs clés de
performance.
Les projets de transformation digitale et IA proposées sont alimentées par notre base de
données de 1 000 cas d'usage. 

Nous avons également conçu la méthodologie innov&Scale, pour mettre en oeuvre les
projets de transformation digitale et IA choisis. 

innov&Scale est une méthodologie unique en 5 étapes, fil conducteur de l’innovation, qui
favorise la collaboration au bon endroit et au bon moment de vos ressources afin de réaliser
avec succès vos projets de transformation digitale.    
La méthodologie, structurée en 5 étapes et 9 sous-étapes, est composée de tâches, qui,
réalisées dans l'ordre et au bon moment, forment des actions structurantes.
Nous assurons à nos clients la réussite de leur projet de transformation digitale et IA, de
l’idée d’innovation à la mise à l’échelle effective pour tout type et taille d’entreprise. 

Avec innov&Scale, nous vous donnons le pouvoir de: 
Créer de la valeur grâce à la mise en oeuvre rapide et avec succès des projets de
transformation digitale et IA choisis

Chacun des projets de transformation digitale principaux choisis est mis en oeuvre avec
succès et rapidité grâce à notre méthodologie en 5 étapes. 



03.
Masterclass IA générative



Dans le cadre du diagnostic maturity+ pour IA, nous avons organisé deux demi-journées
d'acculturation et de formation à l'IA générative. 
Ces sessions ont réunis des collaborateurs issus des différents départements de
l'entreprise garantissant ainsi une représentation complète des différentes fonctions de
l’entreprise.

Cette masterclass a eu pour objectif de:
Comprendre l'impact de l'intelligence artificielle (mythes et réalités)
Partager quelques meilleures pratiques
Intégrer l'IA dans son quotidien grâce à un atelier sur l'art du prompt
Déterminer les cas d'usage IA générative pour chaque métier de l'entreprise
(problématique, cas d'usage, valeur ajoutée)

Cette démarche complète a permis aux collaborateurs non seulement de comprendre les
concepts théoriques de l'IA et l'IA générative, mais aussi de les traduire en réflexion
pratiques avec une vision claire des bénéfices attendus pour leur métier dans le contexte
spécifique de leurs activités.



04.
Entreprise: Situation digitale et IA et
propositions de projets de
transformation digitale et IA par métier



La direction de l'entreprise défini ses priorités d'investissement digitale autour des fonctions
essentielles de l'entreprise: l'optimisation digitale des processus d'achats et de ventes, ainsi
que l'accompagnement au lancement de sa nouvelle gamme premium. 

Cette orientation stratégique vise à concentrer les efforts de digitalisation sur les activités
créatrices de valeur qui constituent le cœur d'expertise de l'entreprise, afin de renforcer son
avantage concurrentiel et soutenir son positionnement sur le segment haut-de-gamme du
marché.

Priorités de digitalisation et IA de la direction d'entreprise
(jaune: situation, bleu: priorité )



La digitalisation actuelle de l'entreprise reste très limitée, avec une infrastructure
technologique fortement centrée autour de son ERP métier spécialisé qui gère l'intégralité
de ses opérations, de la commande à la facturation. Cette solution logicielle, parfaitement
adaptée aux spécificités du commerce de l'entreprise, constitue le pilier central des
processus de l'entreprise, créant une dépendance opérationnelle significative.

En dehors de cet ERP, les pratiques digitales de l'entreprise se caractérisent principalement
par l'utilisation intensive de WhatsApp comme outil polyvalent servant à la communication
quotidienne, la négociation commerciale et même la formalisation des transactions avec
fournisseurs et clients. L'intelligence artificielle demeure absente de l'écosystème
technologique actuel de l'entreprise, représentant un territoire a explorer dans sa stratégie
de transformation digitale.

Situation digitale et IA de l'entreprise























05.
Entreprise: Recommandations





06.
Entreprise: Mise en oeuvre proposée







Social media
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maturity+
innov&scale
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Justine@digitalce.fr
christian@digitalce.fr


